
 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวกที ่2-11 

กําหนดการเขาลางทําความสะอาดเคร่ืองปรับอากาศ  
และรายงานสรุปผลการทดสอบระบบระบายอากาศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ก ำหนดกำรเขำ้ลำ้งท ำควำมสะอำดเคร่ืองปรับอำกำศ โรงแรม ทยะ แบงคอ็ก
ล ำดบั วนัที่ รำยละเอยีด เวลำ จ ำนวน

1 23 มีนำคม 2569 ลำ้งคร้ังท่ี 1 08:00 - 17:00 น. 25
2 24 มีนำคม 2569 ลำ้งคร้ังท่ี 2 08:00 - 17:00 น. 25
3 25 มีนำคม 2569 ลำ้งคร้ังท่ี 3 08:00 - 17:00 น. 25
4 26 มีนำคม 2569 ลำ้งคร้ังท่ี 4 08:00 - 17:00 น. 25
5 27 มีนำคม 2569 ลำ้งคร้ังท่ี 5 08:00 - 17:00 น. 25
6 30 มีนำคม 2569 ลำ้งคร้ังท่ี 6 08:00 - 17:00 น. 25
7 31 มีนำคม 2569 ลำ้งคร้ังท่ี 7 08:00 - 17:00 น. 25
8 1 เมษำยน 2569 ลำ้งคร้ังท่ี 8 08:00 - 17:00 น. 25
9 2 เมษำยน 2569 ลำ้งคร้ังท่ี 9 08:00 - 17:00 น. 25
10 3 เมษำยน 2569 ลำ้งคร้ังท่ี 10 08:00 - 17:00 น. 25



รายงานสรุปผลการทดสอบค่ามาตรฐานการทํางานเคร่ืองปรับอากาศ(ก่อนล้าง)

VRF HITACHI โดยโปรแกรม Checker (PSH-4)

โรงแรมทยะ แบงคอ็ก

บริษัท ทริปเปิลพี แอร์ โซลูช่ันส์ จาํกัด

เลขที่ 5/15 โครงการวซิีโอ ร่มเกล้า – สุวรรณภูมิ ถนนร่มเกล้า แขวงคลองสามประเวศ

เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร



วนัท่ี 1 เมษายน 2569

เร่ือง รายงานสรุปผลการทดสอบค่ามาตรฐานการทาํงานเคร่ืองปรับอากาศ VRF HITACHI (ก่อนลา้ง)

พร้อมผลการตรวจสอบ ณ โรงแรมทยะ แบงคอ็ก

เรียน ท่านผูบ้ริหาร ท่านผูจ้ดัการและเจา้หนา้ท่ี โรงแรมทยะ แบงคอ็ก

ตามท่ี บริษทั บริษทั ทริปเปิลพี แอร์ โซลูชัน่ส์ จาํกดั (ศูนยบ์ริการ) ไดรั้บการคดัเลือกเป็นผูใ้ห้บริการ

งานบาํรุงรักษาระบบปรับอากาศแบบควบคุมนํ้ ายา (VRF System) ณ โรงแรมทยะ แบงค็อก ตั้งอยู่เลขท่ี 888

ถ. พฒันาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร รวมจาํนวน 250 ยนิูต (คอยลเ์ยน็) โดยเง่ือนไข

การเขา้ใหบ้ริการเป็นการการลา้งใหญ่จาํนวน 1 คร้ัง และการลา้งยอ่ยจาํนวน 2 คร้ัง อา้งอิงตามเง่ือนไขสัญญา

บริการลา้งเคร่ืองรายปีเลขท่ี 20260302_THAYA_001 ลงวนัท่ี 2 มีนาคม 2569

สญัญาฉบบัน้ีมีระยะเวลา 1 ปี ตั้งแต่วนัท่ี 1 พฤษภาคม 2569 ถึงวนัที่ 30 เมษายน 2570 โดยแบ่งเป็น การ

ล้างใหญ่จาํนวน 1 คร้ัง และการล้างย่อยจาํนวน 2 คร้ัง โดยจะต้องดาํเนินการให้แล้วเสร็จภายในกาํหนด

ระยะเวลาของสญัญาฉบบัน้ี

ศูนย์บริการจึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและขอจัดส่งรายงานสรุปผลก่อนการล้างทาํความสะอาด

เคร่ืองปรับอากาศ VRF Hitachi (ลา้งใหญ่) คร้ังท่ี 1 ประจาํปี 2569 พร้อมผลการตรวจสอบ และรายการอะไหล่

ชาํรุดท่ีพบระหวา่งงานลา้งทาํความสะอาด รวมถึงเอกสารแนบทา้ยรายงานการทดสอบค่ามาตรฐานจากการจบั

ระบบโดยโปรแกรม Checker (PSH-4) มาพร้อมกนัน้ี

จึงเรียนมาเพ่ือทราบและโปรดพิจารณา

(ทศพร บุณยรัตน์)

ผูอ้าํนวยการฝ่ายขายและปฏิบติัการ

Admin
Rectangle



งานทดสอบเคร่ืองปรับอากาศ VRF HITACHI

Project Site: โรงแรมทยะ แบงคอ็ก

Address: เลขท่ี 888 ถ. พฒันาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250

เขา้ตรวจสอบวนัท่ี 20 มีนาคม 2569

เร่ือง รายงานสรุปผลการทดสอบค่ามาตรฐานการทาํงานเคร่ืองปรับอากาศ VRF HITACHI (ก่อนลา้ง)

โดยโปรแกรมChecker (PSH-4) แอร์ระบบ VRF HITACHI

รายละเอียดการทดสอบ

 เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

 เช็คค่าพารามิเตอร์ของอุปกรณ์ในตวัเคร่ืองปรับอากาศทั้งชุดแฟนคอยลย์นิูต และ คอนเดนซ่ิงยนิูต

ลาํดบัท่ี ชุด Condensing Unit Capacity จาํนวน CDU จาํนวน FCU

1 Floor1 (Staff) 26 HP 2 8

2 Floor2 28 HP 2 11

3 Sale 32 HP 2 8

4 Room Fl.3 East 26 HP 2 9

5 Room Fl.3 West 16 HP 1 8

6 Room Fl.4 East 26 HP 2 10

7 Room Fl.4 West 20 HP 1 8

8 Room Fl.5 East 26 HP 2 10

9 Room Fl.5 West 20 HP 1 8

10 Room Fl.6 East 26 HP 2 10

11 Room Fl.6 West 20 HP 1 8

12 Room Fl.7 East 25 HP 2 10

13 Room Fl.7 West 20 HP 1 8

14 Room Fl.8 East 26 HP 2 10



ลาํดบัท่ี ชุด Condensing Unit Capacity จาํนวน CDU จาํนวน FCU

15 Room Fl.8 West 20 HP 1 8

16 Room Fl.9 East 26 HP 2 10

17 Room Fl.9 West 20 HP 1 8

18 Room Fl.10 East 26 HP 1 10

19 Room Fl.10 West 20 HP 1 8

20 Room Fl.11 East 26 HP 2 10

21 Room Fl.11 West 20 HP 1 8

22 Room Fl.12 East 26 HP 2 10

23 Room Fl.12 West 20 HP 1 8

24 Room Fl.14 East 26 HP 2 10

25 Room Fl.14 West 20 HP 1 8

26 Room Fl.15 East 33 HP 2 13

27 Room Fl.15 West 30 HP 2 11

Total 650 HP 43 248



สรุปผลการทดสอบค่ามาตรฐานโดยโปรแกรม Checker (PSH-4) แอร์ระบบ VRF

ลาํดบัท่ี ตาํแหน่ง สรุปผลการทดสอบ รายละเอียดขอ้บกพร่อง และ ท่ีตอ้งดาํเนินการ

1 Floor1 (Staff)

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 8 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

- การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ

2 Floor2

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 11 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

3 Sale office

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 8 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

พบแฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี5

อุปกรณ์ทาํงานผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

- แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี5 ไม่แสดงอุปกรณ์

รีโมทเช่ือมต่อในระบบ ตอ้งเช็คสายสญัญาณ

รีโมทและอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง

4 Room Fl.3 East

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 9 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

- การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ



สรุปผลการทดสอบค่ามาตรฐานโดยโปรแกรม Checker (PSH-4) แอร์ระบบ VRF

ลาํดบัท่ี ชุด Condensing Unit สรุปผลการทดสอบ รายละเอียดขอ้บกพร่อง และ ท่ีตอ้งดาํเนินการ

5 Room Fl.3 West

CDU จาํนวน 1 Unit

FCU จาํนวน 8 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

6 Room Fl.4 East

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 10 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

7 Room Fl.4 West

CDU จาํนวน 1 Unit

FCU จาํนวน 8 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

พบแฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3

อุปกรณ์ทาํงานผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

- แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3 แจง้เตือนระบบนํ้า

ท้ิงผดิปกติ

8 Room Fl.5 East

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 10 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง



สรุปผลการทดสอบค่ามาตรฐานโดยโปรแกรม Checker (PSH-4) แอร์ระบบ VRF

ลาํดบัท่ี ตาํแหน่ง สรุปผลการทดสอบ รายละเอียดขอ้บกพร่อง และ ท่ีตอ้งดาํเนินการ

9 Room Fl.5 West

CDU จาํนวน 1 Unit

FCU จาํนวน 8 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

10 Room Fl.6 East

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 10 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

พบแฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี6

อุปกรณ์ทาํงานผดิปกติ

- แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี6 ไม่แสดงอุปกรณ์

รีโมทเช่ือมต่อในระบบ ตอ้งเช็คสายสญัญาณ

รีโมทและอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง

11 Room Fl.6 West

CDU จาํนวน 1 Unit

FCU จาํนวน 8 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

12 Room Fl.7 East

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 10 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

- การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ



สรุปผลการทดสอบค่ามาตรฐานโดยโปรแกรม Checker (PSH-4) แอร์ระบบ VRF

ลาํดบัท่ี ตาํแหน่ง สรุปผลการทดสอบ รายละเอียดขอ้บกพร่อง และ ท่ีตอ้งดาํเนินการ

13 Room Fl.7 West

CDU จาํนวน 1 Unit

FCU จาํนวน 8 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

พบแฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3

อุปกรณ์ทาํงานผดิปกติ

- แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3 ค่าเซ็นเซอร์วดัอุณ

ภูมิลมดา้นขาเขา้ผดิปกติ ตอ้งทาํการเปล่ียน

เซ็นเซอร์วดัอุณภูมิลมเขา้

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

14 Room Fl.8 East

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 10 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

15 Room Fl.8 West

CDU จาํนวน 1 Unit

FCU จาํนวน 8 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

พบแฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3

อุปกรณ์ทาํงานผดิปกติ

- แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3 แจง้เตือนระบบนํ้า

ท้ิงผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

16 Room Fl.9 East

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 10 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

- การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ



สรุปผลการทดสอบค่ามาตรฐานโดยโปรแกรม Checker (PSH-4) แอร์ระบบ VRF

ลาํดบัท่ี ตาํแหน่ง สรุปผลการทดสอบ รายละเอียดขอ้บกพร่อง และ ท่ีตอ้งดาํเนินการ

17 Room Fl.9 West

CDU จาํนวน 1 Unit

FCU จาํนวน 8 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

พบแฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3

อุปกรณ์ทาํงานผดิปกติ

- แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3 ค่าเซ็นเซอร์วดัอุณ

ภูมิท่อนํ้ายาขาเขา้ และ ค่าเซ็นเซอร์วดัอุณภูมิลม

ดา้นขาเขา้ผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

18 Room Fl.10 East

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 10 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

- การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ

19 Room Fl.10 West

CDU จาํนวน 1 Unit

FCU จาํนวน 8 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

- การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ

20 Room Fl.11 East

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 10 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

- การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ



สรุปผลการทดสอบค่ามาตรฐานโดยโปรแกรม Checker (PSH-4) แอร์ระบบ VRF

ลาํดบัท่ี ตาํแหน่ง สรุปผลการทดสอบ รายละเอียดขอ้บกพร่อง และ ท่ีตอ้งดาํเนินการ

21 Room Fl.11 West

CDU จาํนวน 1 Unit

FCU จาํนวน 8 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

พบแฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3

อุปกรณ์ทาํงานผดิปกติ

- แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3 แจง้เตือนระบบนํ้า

ท้ิงผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

22 Room Fl.12 East

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 10 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

- การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ

23 Room Fl.12 West

CDU จาํนวน 1 Unit

FCU จาํนวน 8 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

พบแฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3

อุปกรณ์ทาํงานผดิปกติ

- แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3 แจง้เตือนระบบนํ้า

ท้ิงผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

24 Room Fl.14 East

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 10 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง



สรุปผลการทดสอบค่ามาตรฐานโดยโปรแกรม Checker (PSH-4) แอร์ระบบ VRF

ลาํดบัท่ี ตาํแหน่ง สรุปผลการทดสอบ รายละเอียดขอ้บกพร่อง และ ท่ีตอ้งดาํเนินการ

25 Room Fl.14 West

CDU จาํนวน 1 Unit

FCU จาํนวน 8 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

26 Room Fl.15 East

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 13 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

การทาํงาน FCU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆปกติ

- การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ

27 Room Fl.15 West

CDU จาํนวน 2 Unit

FCU จาํนวน 11 Unit

การทาํงาน CDU

ค่าพารามิเตอร์การทาํงานของ

อุปกรณ์ต่างๆผดิปกติ

การทาํงาน FCU

พบแฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี1

อุปกรณ์ทาํงานผดิปกติ

- แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี1 ค่าเซ็นเซอร์วดัอุณ

ภูมิลมดา้นขาเขา้และขาออกผดิปกติ ตอ้งทาํการ

เปล่ียนเซ็นเซอร์วดัอุณภูมิลมเขา้-ออก

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้ง

ตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง



เอกสารแนบท้าย 1 รายการจับค่ามาตรฐานโดยโปรแกรม Checker (PSH-4)



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Floor1 (Staff)

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จาํนวน 2 Unit , Fan coil Unit 8 Unit

Result: การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Floor2

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 2 Unit , Fan coil Unit 11 Unit

Result: ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด)



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Sale Office

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 2 Unit , Fan coil Unit 8 Unit

Result: - ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้งตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

- แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี5 ไม่แสดงอุปกรณ์รีโมทเช่ือมต่อในระบบ



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.3 East

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 2 Unit , Fan coil Unit 9 Unit

Result: การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.3 West

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 1 Unit , Fan coil Unit 8 Unit

Result: ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด)



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.4 East

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 2 Unit , Fan coil Unit 10 Unit

Result: ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด)



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.4 West

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 1 Unit , Fan coil Unit 8 Unit

Result: - ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้งตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง

- แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3 แจง้เตือนระบบนํ้าท้ิงผดิปกติ



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.5 East

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 2 Unit , Fan coil Unit 10 Unit

Result: ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด)



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.5 West

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 1 Unit , Fan coil Unit 8 Unit

Result: ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด)



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.6 East

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 2 Unit , Fan coil Unit 10 Unit

Result: แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี6 ไม่แสดงอุปกรณ์รีโมทเช่ือมต่อในระบบ



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.6 West

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 1 Unit , Fan coil Unit 8 Unit

Result: ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด)



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.7 East

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 2 Unit , Fan coil Unit 10 Unit

Result: การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.7 West

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 1 Unit , Fan coil Unit 8 Unit

Result: - FCU Add3 ค่าเซ็นเซอร์วดัอุณภูมิลมดา้นขาเขา้ผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด)



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.8 East

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 2 Unit , Fan coil Unit 10 Unit

Result: ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด)



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.8 West

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 1 Unit , Fan coil Unit 8 Unit

Result: - แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3 แจง้เตือนระบบนํ้าท้ิงผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด)



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.9 East

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 2 Unit , Fan coil Unit 10 Unit

Result: การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.9 West

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 1 Unit , Fan coil Unit 8 Unit

Result: - FCU Add3 ค่าเซ็นเซอร์วดัอุณภูมิลมดา้นขาเขา้ผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด)



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.10 East

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 2 Unit , Fan coil Unit 10 Unit

Result: การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.10 West

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 1 Unit , Fan coil Unit 8 Unit

Result: การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.11 East

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 2 Unit , Fan coil Unit 10 Unit

Result: การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.11 West

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 1 Unit , Fan coil Unit 8 Unit

Result: - แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3 แจง้เตือนระบบนํ้าท้ิงผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด)



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.12 East

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 2 Unit , Fan coil Unit 10 Unit

Result: การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.12 West

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 1 Unit , Fan coil Unit 8 Unit

Result: - แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี3 แจง้เตือนระบบนํ้าท้ิงผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด)



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.14 East

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 2 Unit , Fan coil Unit 10 Unit

Result: ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด)



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.14 West

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 1 Unit , Fan coil Unit 8 Unit

Result: ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด)



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.15 East

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 2 Unit , Fan coil Unit 13 Unit

Result: การทาํงานของเคร่ืองและอุปกรณ์ต่างๆปกติ



Location: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศ Room Fl.15 West

Descr iption: เทสรันระบบโดย Function Test Run Mode เป็นระยะเวลา 40 นาที/System

ภาพจาก Checker (PSH-4) ผลการทดสอบ Outdoor Unit จํานวน 2 Unit , Fan coil Unit 11 Unit

Result: - แฟนคอยลย์นิูตตาํแหน่งท่ี1 ค่าเซ็นเซอร์วดัอุณภูมิลมดา้นขาออกผดิปกติ

- ระดบัสารทาํความเยน็ผดิปกติ(นํ้ ายาขาด) ตอ้งตรวจระดบันํ้ายาหลงัลา้งอีกคร้ัง



 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวกที ่2-12 

การประชาสัมพันธโครงการ และการแจงการบดบังคลื่นวิทยุ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 







 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวกที ่2-13 

ตัวอยางเอกสารการตรวจสอบระบบปองกันและระงับอัคคีภัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



YES NO

1

1.1 ระดับน ้ำมันเครือ่ง (Lube Oil Level) √

1.4 √

2

2.1 √

2.4 สภำพน ้ำหลอ่เย็น (Coolant Condition) √

2.5 น ้ำยำหลอ่เย็น (Coolamt additive) √

2.6 ขันแน่น ไมร่ั่วซมึ √

2.7 ไมแ่ตก ไมส่กึ √

รำยงำนกำรบ ำรุงรักษำเครือ่งยนต ์Fire Pump

Site Service Report For Diesel Engins Fire Pump

เครือ่งยนต(์Engine Maker)  JOHN DEERE  หมำยเลขเครือ่ง (S/N) ..0D6068C101919    

วันทีเ่ขำ้บรกิำร (Date of service )    1/02/2569   เวลำ (Time)………………09.00-12.00………….…….….

  

ล ำดับ 

Item

รำยละเอยีดกำรตรวจเชค็

Checking List

มำตรฐำน

Standard

ผลกำรตรวจ

Result หมำยเหตุ

Remark

ชือ่ลกูคำ้ บรษัิท เอ็นเอส โปรเกรส เอ็นจเินียรีง่ สถำนที ่(Site)..โรงแรมทยะแบงค็อก……….……

ระหวำ่งระดับทีก่ ำหนด

สไีมด่ ำ,ไมห่นืด,

ไมส่กปรก,ไมม่นี ้ำเขำ้ไป

ผสมกับน ้ำมัน

สภำพน ้ำมันเครือ่ง (Lube.Oil condition)1.2

√

ระบบน ำ้มนัหลอ่ลืน่ (Lube,Oil System)

ไมร่ั่วซมึ ไมบ่บุไสก้รองน ้ำมันเครือ่ง (Lube Oil Filter)

ระบบระบำยควำมรอ้น (Cooling System)

ไมต่ ำ่กวำ่2.5BAR ที่

Max Speed

ควำมดันน ้ำมันเครือ่ง(Lube Oil Pressure)

ระดับน ้ำหลอ่เย็น (Coolant Level)

……75….PSI

ตอ้งอยูใ่นระดับทีก่ ำหนด

ถังขยำยและฝำระบำยแรงดัน

(Expansion Tank & Pressure Cap

สภำพปกต,ิสำยทอ่น ้ำเขำ้-ออก

ไมร่ั่วไหล

สปรงิและยำงฝำระบำยแรงดัน

จะตอ้งมสีภำพดี

1.3

2.8
√

2.2

อณุหภมูนิ ้ำหลอ่เย็น

(Coolant Water Temp) ระหวำ่ง 75-95 °C √

ป๊ัมน ้ำและพลเูลย่์

(water  pump & Pulley) ไมร่ั่วซมึ ไมม่เีสยีงดัง

2.3

√

ไมม่คีรำบน ้ำมัน

อัตรำสว่นเหมำะสม

ไสก้รองน ้ำหลอ่เย็น (Coolant Filter)

สำยพำน (Belt condition and testion)

2.10

ไมผ่,ุไมร่ั่วซมึ,

ระบำยลมไดด้ี

หมอ้น ้ำ (Radiator elements)
√

2.9

กำรร่ัวซมึน ้ำหลอ่เย็น 

(Coolant water Leak) ไมม่กีำรร่ัวซมึ √



YES NO

3.2 √

3.3 หมอ้พักไอเสยี (silencer & Muffler) ไมผ่ ุไมม่ไีอเสยีร่ัว √

3.4 ไมร่ั่ว ไมม่เีสยีงดัง √

3.5 ไมม่กีำรร่ัวซมึของระบบ √

4

4.1 ขันแน่น ไมร่ั่วซมึ √

4.2 ตอ้งอยูต่ ำแหน่งเปิด √

4.3 การร่ัวซมึน ้ามันเชือ่เพลงิ(Fuel Leakage) ไมม่กีำรร่ัวซมึของระบบ √

5

Mechanic

Electri

6

6.1 √

6.3 √

6.7 √

6.8 √

3.1

  

ล ำดับ 

Item

รำยละเอยีดกำรตรวจเชค็

Checking List

มำตรฐำน

Standard

ผลกำรตรวจ

Result หมำยเหตุ

Remark

ไสก้รองอำกำศ (Air filter) 

และทอ่น ้ำดเีขำ้เครือ่งยนต์ ไมฉ่ีกขำด,ไมอ่ดุตัน √

เทอรโ์บชำรจ์เจอร ์(Turbocharger)

กำรร่ัวซมึ (Leakage)

ไมผ่ไุมช่ ำรุด ท ำงำนได ้

ตำมปกติ

เครือ่งวัดกำรอดุตันของกรองอำกำศ

(Restrictor Indicator)

ระบบอำกำศและไอเสยี

(Air Intake & Exhaust system

√
3.6

3

ระบบน ำ้มนัเชือ่เพลงิ (Fuel System) √

ทอ่ไอเสยี (Exhaust line) ไมผ่ ุไมเ่ป็นสนมิ

ไสก้รองน ้ำมันเชือ้เพลงิ (Fuel filter)

วาวล์ถังน ้ามันเชือ่เพลงิ(Fuel Valve Tank)

ระบบควบคมุควำมเร็วรอบ 

(Engine Speed control)

Governor
No load Speed2500+10RPM

No load Speed1500+10RPM
5.1

…2500.….RPM

………..…….RPM

ระบบสตำรทเ์ครือ่ง (Starting System)

ขัว้แบตเตอรี ่(Battery connector) ขันแน่น ไมห่ลวม

ระดับแรงดันแบตเตอรี(่Battery Voltage)6.2 11.8VDC-13.6VDC

Batt2 12.6VDC

Batt1 12.6VDC

6.4
√

หลอดไฟแสดงกำรท ำงำนเครือ่งชำรจ์

แบตเตอรี่

(Battery charging signal lamp.)

6.5

แสดงสภำวะปกติ √

อยูใ่นชว่งแถบสทีกี ำหนด

ของเครือ่งวัด

การประจกุระแสไฟ (Battery charger)

6.6
2A

ท ำงำนปกติ

มอเตอรส์ตำรท ์(Starting Motor) ท ำงำนปกติ

กระแสชำรจ์ของเครือ่งชำรจ์แบตเตอรี่

(Auto Charger) 1A-10A ขณะชำรจ์

ระดับน ้ากลั่นแบตเตอรี(่Electrolyze level) ระหวำ่งระดับทีก่ ำหนด

ไดชำรจ์ (Charger Alternator)



YES NO

7

7.5

  

ล ำดับ 

Item

รำยละเอยีดกำรตรวจเชค็

Checking List

มำตรฐำน

Standard

ผลกำรตรวจ

Result หมำยเหตุ

Remark

7.2
80-100 °C NO

 เกจวดัเครือ่งยนต ์

(Engine measurement)

 เกจวันควำมดันน ้ำมันเครือ่ง

(Lube oil presure gauge)

7.1

เกจวัดแรงดันแบตเตอรี่

(Battery Volt meter )

11.8VDC-13.6VDC หรอื

23.8VDC-27.2VDC ..13.75....VDC

…..60……°C

เกจวัดอณุหภมูนิ ้ำมันเครือ่ง

(Lube oil Temp gauge)

 40-75PSI ……75……..PSI

เกจวัดชัว่โมงท ำงำน (Hour meter) ท ำงำนเมือ่เดนิเครือ่ง    4.9  Hr

7.4

เกจวัดอณุหภมูนิ ้ำหลอ่เย็น

(Lube oil Temp gauge)

7.3
75-95 °C



Field Service Report

Job Number....................…..Customer…บจ.เอ็นเอส โปรเกรส เอ็นจเินียริง่จ ำกัด…Date…1/02/69…….….

Site……โรงแรมทยะ แบงค็อก………………..Service Equipment……………ENGINE FIRE PUMP……………………..

1.เครือ่งท ำงำนไดป้กติ

Result

            (..สธุรรม แสนโคตร…)

            Date……1/02/69…….                                     Date………………….

                    Witnessed  By……………………………

                                    (……………………..………)

   Service By………………….………

Remark

Job Performance



 -

Job No.  -

Date. 1 February 2569

บันทึกผลการทดสอบ FIRE PUMP Page.

บรษิทั ด.ีเค.เอ็นจเินยีร ิѷง แอนด ์เซอรว์สิ จํากดั โรงแรมทยะ แบงค็อก

FIRE PUMP TEST REPORT
Customer                   :โรงแรมทยะ แบงค็อก Location                    :888 ถ. พฒันาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรงุเทพมหานคร

 Name  : FIRE PUMP Code  No.                   :

รูปภาพการปฏบิตังิาน

 Responsibility Tested By Attested By Approved By

   Company

   Date 1/02/2569 1/02/2569

   Signature

   Name

Admin
Rectangle

Admin
Rectangle

Admin
Rectangle

Admin
Rectangle

Admin
Rectangle

Admin
Rectangle



   Date 1/02/2569 1/02/2569

   Signature

   Name

รูปภาพการปฏบิตังิาน

 Responsibility Tested By Attested By Approved By

   Company บรษิทั ด.ีเค.เอ็นจเินยีร ิѷง แอนด ์เซอรว์สิ จํากดั โรงแรมทยะ แบงค็อก

FIRE PUMP TEST REPORT
Customer                   :โรงแรมทยะ แบงค็อก Location                    :888 ถ. พฒันาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรงุเทพมหานคร

 Name  : FIRE PUMP Code  No.                   : -

Job No.  -

Date. 1 February 2569

บันทึกผลการทดสอบ FIRE PUMP Page.

Admin
Rectangle



โรงแรมทยะ โฮเทลแอนด์เรสซิเดนซ์
888 ถนนพฒันาการ แขวงพฒันาการ เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ

NFS-320

30-31 /01/2569

Notifire



Turn-key for Engineering , Design , Supply , Installation , Supervision Testing , Commissioning etc , Maintenance
  • Valve , Fire Hose , Fire Extinguisher Equipment , Automatic Sqrinkler Equipment
  • Water Base System, Foam System , Gaseous System , Dry Chemical System
  • Fire Suppression - Detection & Fire Alarm System

                                                                        

SAITHONG

ช่างเทคนิค

ต ำแหนง่ วศิวกรโครงกำร

นายมานะชัย  พวกขุนทด ต ำแหนง่ ช่างเทคนิค

ผูด้แูลกำรตรวจสอบ

(  นำยบณัฑติ พวงรอ้ย      )

นายปัญญา  มัง่ตา ต ำแหนง่

หวัหน้าชุดตรวจสอบ

รำยชือ่ผูเ้ขำ้ท ำกำรตรวจสอบและท ำควำมสะอำด

นายพีรพัศ  ดนันอก ต ำแหนง่

THE BEST OF FIRE SUPPRESSION SYSTEM

รายงานการตรวจสอบระบบสญัญาณแจง้เหตเุพลงิไหม ้

โรงแรมทยะ แบงคอ็ก

888 ถนนพฒันาการ แขวงพฒันาการ เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ10250 เลขประจ  าตวัผูเ้สยีภาษ ี0105559107289

Check date 30-31/01/2569

ENGINEERING COMPANY LIMTED

Admin
Rectangle



Turn-key for Engineering , Design , Supply , Installation , Supervision Testing , Commissioning etc , Maintenance
  • Valve , Fire Hose , Fire Extinguisher Equipment , Automatic Sqrinkler Equipment

  • Water Base System, Foam System , Gaseous System , Dry Chemical System

  • Fire Suppression - Detection & Fire Alarm System

ช ัน้ลำนจอดรถ,1 SMOKE ,HEAT,MANAUL ,BELL วนัที ่: 30/01/2026

No. Floor Zone Device Typs Smoke  Heat  Manual Bell
Interfac

e

Telepho

ne Jact

ท ำควำม

สะอำด
พืน้ที/่หมำยเหตุ

1 ลานจอด 1 HEAT √ √ √ ตวัที ่1

2 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่2

3 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่3

4 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่4

5 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่5

6 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่6

7 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่7

8 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่8

9 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่9

10 ลานจอด 1 PULL √ √ ตวัที ่10

11 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่11

12 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่12

13 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่13

14 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่14

15 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่15

16 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่16

17 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่17

18 ลานจอด 1 HEAT √ √ ตวัที ่18

19 ลานจอด 1 SMOKE √ √ ตวัที ่19

20 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่1

21 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่2

22 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่3

23 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่4

24 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่5

25 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่6

26 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่7

27 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่8

28 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่9

29 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่10

30 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่11

31 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่12

32 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่13

33 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่14

34 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่15

SAITHONG
ENGINEERING COMPANY LIMTED

THE BEST OF FIRE SUPPRESSION SYSTEM

     รายละเอยีดการตรวจเช็คอปุกรณ์ระบบ Fire Alarm Systems PM 1

ช ัน้/โซน :



35 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่16

36 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่17

37 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่18

38 ลานจอด 2 HEAT √ √ ตวัที ่19

39 1 1 SMOKE √ √ √ √ ตวัที ่1

40 1 1 SMOKE √ √ ตวัที ่2

41 1 1 SMOKE √ √ ตวัที ่3

42 1 1 SMOKE √ √ ตวัที ่4

43 1 1 SMOKE √ √ ตวัที ่5

44 1 1 SMOKE √ √ ตวัที ่6

45 1 1 PULL √ √ ตวัที ่7

46 1 1 HEAT √ √ ตวัที ่8

47 1 1 HEAT √ √ ตวัที ่9

48 1 1 HEAT √ √ ตวัที ่10

49 1 1 SMOKE √ √ ตวัที ่11

50 1 1 PULL √ √ ตวัที ่12

51 1 1 SMOKE √ √ ตวัที ่13

52 1 2 HEAT √ √ √ ตวัที ่1

53 1 2 HEAT √ √ ตวัที ่2

54 1 2 HEAT √ √ ตวัที ่3

55 1 2 HEAT √ √ ตวัที ่4 

56 1 2 HEAT √ √ ตวัที ่5

57 1 2 HEAT √ √ ตวัที ่6

58 1 2 HEAT √ √ ตวัที ่7

59 1 2 HEAT √ √ ตวัที ่8

60 1 2 HEAT √ √ ตวัที ่9

61 1 2 HEAT √ √ ตวัที ่10

62 1 2 HEAT √ √ ตวัที ่11

63 1 2 HEAT √ √ ตวัที ่12

64 1 2 HEAT √ √ ตวัที ่13

65 1 2 HEAT √ √ ตวัที ่14

66 1 2 HEAT √ √ ตวัที ่15

67 1 2 HEAT √ √ ตวัที ่16

68 1 2 PULL √ √ ตวัที ่17

69 1 3 SMOKE √ √ ตวัที ่1

70 1 3 SMOKE √ √ ตวัที ่2

71 1 ST1#1 √ √ ตวัที ่1-5

72 1 ST2#2 √ √ ตวัที ่1-5
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Turn-key for Engineering , Design , Supply , Installation , Supervision Testing , Commissioning etc , Maintenance
  • Valve , Fire Hose , Fire Extinguisher Equipment , Automatic Sqrinkler Equipment

  • Water Base System, Foam System , Gaseous System , Dry Chemical System

  • Fire Suppression - Detection & Fire Alarm System

วนัที ่: 30/01/2026

No. Floor Zone Device Typs Smoke  Heat  Manual Bell
Interfac

e

Telepho

ne Jact

ท ำควำม

สะอำด
พืน้ที/่หมำยเหตุ

1 2 1 SMOKE √ √ √ ตวัที ่1

2 2 1 SMOKE √ √ √ ตวัที ่2

3 2 1 SMOKE √ √ √ ตวัที ่3

4 2 1 SMOKE √ √ √ ตวัที ่4

5 2 1 SMOKE √ √ √ ตวัที ่5

6 2 1 SMOKE √ √ ตวัที ่6

7 2 1 SMOKE √ √ ตวัที ่7

8 2 1 SMOKE √ √ ตวัที ่8

9 2 1 SMOKE √ √ ตวัที ่9

10 2 1 SMOKE √ √ ตวัที ่10

11 2 1 SMOKE √ √ ตวัที ่11

12 2 1 SMOKE √ √ ตวัที ่12

13 2 1 SMOKE √ √ ตวัที ่13

14 2 1 PULL √ √ ตวัที ่14

15 2 2 SMOKE √ √ ตวัที ่15

16 2 2 SMOKE √ √ ตวัที ่16

17 2 2 SMOKE √ √ ตวัที ่17

18 2 2 SMOKE √ √ ตวัที ่18

19 2 2 SMOKE √ √ ตวัที ่19

20 2 2 SMOKE √ √ ตวัที ่1

21 2 2 SMOKE √ √ ตวัที ่2

22 2 2 SMOKE √ √ ตวัที ่3

23 2 2 HEAT √ √ ตวัที ่4

24 2 2 HEAT √ √ ตวัที ่5

25 2 2 HEAT √ √ ตวัที ่6

26 2 2 HEAT √ √ ตวัที ่7

27 2 2 SMOKE √ √ ตวัที ่8

28 2 2 SMOKE √ √ ตวัที ่9

29 2 2 HEAT √ √ ตวัที ่10

30 2 2 HEAT √ √ ตวัที ่11

31 2 2 HEAT √ √ ตวัที ่12

32 2 2 HEAT √ √ ตวัที ่13

33 2 3 HEAT √ √ ตวัที ่14

34 2 3 HEAT √ √ ตวัที ่15

SAITHONG
ENGINEERING COMPANY LIMTED

THE BEST OF FIRE SUPPRESSION SYSTEM

     รายละเอยีดการตรวจเช็คอปุกรณ์ระบบ Fire Alarm Systems PM 1

ช ัน้/โซน : ช ัน้ 2-3 SMOKE ,HEAT,MANAUL ,BELL



35 2 3 HEAT √ √ ตวัที ่16

36 2 3 SMOKE √ √ ตวัที ่17

37 2 3 SMOKE √ √ ตวัที ่18

38 2 3 SMOKE √ √ ตวัที ่19

39 2 3 HEAT √ √ ตวัที ่1

40 2 3 HEAT √ √ ตวัที ่2

41 3 1 SMOKE √ √ ตวัที ่3

42 3 1 SMOKE √ √ ตวัที ่4

43 3 1 SMOKE √ √ ตวัที ่5

44 3 1 SMOKE √ √ ตวัที ่6

45 3 1 HEAT √ √ ตวัที ่7

46 3 1 HEAT √ √ ตวัที ่8

47 3 1 HEAT √ √ ตวัที ่9

48 3 1 HEAT √ √ ตวัที ่10

49 3 1 SMOKE √ √ ตวัที ่11

50 3 2 SMOKE √ √ ตวัที ่12

51 3 2 SMOKE √ √ ตวัที ่13

52 3 2 SMOKE √ √ ตวัที ่1

53 3 2 PULL √ √ ตวัที ่2

54 3 2 HEAT √ √ ตวัที ่3

55 3 2 SMOKE √ √ ตวัที ่4 

56 3 2 PULL √ √ ตวัที ่5

57 3 2 SMOKE √ √ ตวัที ่6

58 3 2 SMOKE √ √ ตวัที ่7

59 3 2 SMOKE √ √ ตวัที ่8

60 3 2 PULL √ √ ตวัที ่9

61 3 3 SMOKE √ √ ตวัที ่10

62 3 3 SMOKE √ √ ตวัที ่11

63 3 3 SMOKE √ √ ตวัที ่12

64 3 3 SMOKE √ √ ตวัที ่13

65 3 3 SMOKE √ √ ตวัที ่14

66 3 4 SMOKE √ √ ตวัที ่15

67 3 4 SMOKE √ √ ตวัที ่16

68 3 4 SMOKE √ √ ตวัที ่17

69 3 4 SMOKE √ √ ตวัที ่1

70 3 4 SMOKE √ √ ตวัที ่2

71 3 4 SMOKE √ √ ตวัที ่1-5

72 3 4 SMOKE √ √ ตวัที ่1-5
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Turn-key for Engineering , Design , Supply , Installation , Supervision Testing , Commissioning etc , Maintenance

  • Valve , Fire Hose , Fire Extinguisher Equipment , Automatic Sqrinkler Equipment

  • Water Base System, Foam System , Gaseous System , Dry Chemical System

  • Fire Suppression - Detection & Fire Alarm System

No. Floor Zone Device Typs Smoke  Heat  Manual Bell
Interfac

e

Telepho

ne Jact

ท ำควำม

สะอำด

1 4 1 SMOKE √ √ √

2 4 1 SMOKE √ √ √

3 4 1 SMOKE √ √ √

4 4 1 SMOKE √ √ √

5 4 1 SMOKE √ √ √

6 4 1 SMOKE √ √

7 4 1 SMOKE √ √

8 4 1 SMOKE √ √

9 4 1 SMOKE √ √

10 4 1 SMOKE √ √

11 4 1 SMOKE √ √

12 4 1 SMOKE √ √

13 4 2 SMOKE √ √

14 4 2 PULL √ √

15 4 2 SMOKE √ √

16 4 2 HEAT √ √

17 4 2 SMOKE √ √

18 4 2 HEAT √ √

19 4 2 SMOKE √ √

20 4 2 SMOKE √ √

21 4 2 SMOKE √ √

22 4 2 SMOKE √ √

23 4 2 SMOKE √ √

24 4 2 PULL √ √

25 4 3 SMOKE √ √

26 4 3 SMOKE √ √

27 4 3 SMOKE √ √

28 4 3 SMOKE √ √

29 4 3 SMOKE √ √

30 5 1 SMOKE √ √

31 5 1 SMOKE √ √

32 5 1 SMOKE √ √

33 5 1 SMOKE √ √

34 5 1 SMOKE √

ตัวที ่1

ตัวที ่2

ตัวที ่3

ตัวที ่4

ตัวที ่5 หอ้งล็อก 5016

ตัวที ่5

ตัวที ่6

ตัวที ่7

ตัวที ่8

ตัวที ่9

ตัวที ่10

ตัวที ่11

ตัวที ่12

ตัวที ่1

ตัวที ่2

ตัวที ่3 หอ้งล็อก

ตัวที ่4

ตัวที ่5

ตัวที ่6

ตัวที ่7

ตัวที ่8

ตัวที ่9

ตัวที ่10

ตัวที ่11

ตัวที ่12

ตัวที ่1

ตัวที ่2

ตัวที ่3

ตัวที ่4

ตัวที ่5

SAITHONG
ENGINEERING COMPANY LIMTED

THE BEST OF FIRE SUPPRESSION SYSTEM

       รายละเอยีดการตรวจเชค็อปุกรณ์ระบบ Fire Alarm Systems PM 1

ช ัน้/โซน : ช ัน้4-5 SMOKE ,HEAT,MANAUL,BELL วนัที ่: 30/01/2026

พืน้ที/่หมำยเหตุ

ตัวที ่1

ตัวที ่2

ตัวที ่3

ตัวที ่4



35 5 1 SMOKE √ √

36 5 1 SMOKE √ √

37 5 1 SMOKE √ √

38 5 1 SMOKE √ √

39 5 1 SMOKE √ √

40 5 1 SMOKE √ √

41 5 1 SMOKE √ √

42 5 2 SMOKE √ √

43 5 2 PULL √ √

44 5 2 SMOKE √ √

45 5 2 HEAT √ √

46 5 2 SMOKE √ √

47 5 2 HEAT √ √

48 5 2 SMOKE √ √

49 5 2 SMOKE √ √

50 5 2 SMOKE √ √

51 5 2 SMOKE √ √

52 5 2 SMOKE √ √

53 5 2 PULL √ √

54 5 3 SMOKE √ √

55 5 3 SMOKE √ √

56 5 3 SMOKE √ √

57 5 3 SMOKE √ √

58 5 3 SMOKE √
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Turn-key for Engineering , Design , Supply , Installation , Supervision Testing , Commissioning etc , Maintenance

  • Valve , Fire Hose , Fire Extinguisher Equipment , Automatic Sqrinkler Equipment

  • Water Base System, Foam System , Gaseous System , Dry Chemical System

  • Fire Suppression - Detection & Fire Alarm System
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THE BEST OF FIRE SUPPRESSION SYSTEM

ภาพประกอบการตรวจสอบและท าความสะอาดอปุกรณ์รอบ 1
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ภาคผนวกที ่2-14 

ประกาศระเบียบการใชหองพักโรงแรม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวกที ่2-15 

ตัวอยางเอกสารบนัทึกคา PH-CL  
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ภาคผนวกที ่2-16 

ตัวอยางเอกสารการตรวจเช็คการทําความสะอาดสระวายน้ํา 
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ภาคผนวกที ่2-17 

ขั้นตอนรับเรื่องรองเรียน 
 

 

 

  



11. แผนผงักระบวนการจดัการเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์

หนา้ 7

ชอ่งทางรอ้งเรยีน/รอ้งทกุข์

ลงทะเบียนรบัเรือ่ง

และพิจราณาประเดน็เรือ่งรอ้งเรยีน

แจง้หนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้งตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ

เบือ้งตน้และหาสาเหตท่ีุเกิดเรือ่ง (1 วนั)

มีมลู ขาดสาระสาํคญั/ไมมี่มลู

ความจรงิ

สง่เรือ่งใหห้นว่ยงานท่ีรบัผิดชอบ

พิจารณาดาํเนินการตามอาํนาจ

หนา้ท่ี

สิน้สดุ/ยติุเรือ่ง

หนว่ยงานท่ีรบัผิดชอบ ดาํเนินการแกไ้ข

ปัญหาเรือ่งรอ้งเรยีนรอ้งทกุขแ์ละ

รายงานผูบ้งัคบับญัชาทราบ

แจง้ผลใหผู้ร้อ้งเรยีน รอ้งทกุขท์ราบ

ภายใน (15วนั)

ย่ืนเรือ่งดว้ยตนเอง

ทางไปรษณีย์

โรงแรม ทยะ เลขท่ี 888 ถนนพมันาการ

เขตพฒันาการ เขตสวนหลวง

กรุงเทพมหานคร 10250

ทางโทรศพัท์

02-321 0639 ตอ่ 2401

ทางอีเมล์

hrm@thayahotel.com

ทาง Facebook
Thaya Hotel Bangkok | Bangkok
| Facebook

ทางไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์

reservation@thayahotel.com

ผา่นตู/้กลอ่งรบัฟังความคิดเห็น

รายงาน

ผูบ้งัคบับญัชาทราบ

แจง้ผลใหผู้ร้อ้งเรยีน

รอ้งทกุขท์ราบ



12. การประสานหน่วยงานเพ ือ่แก้ไขข ้อร ้องเร ียนและการแจง้กลับผู้ร ้องเร ียน

(1) กรณีเป็นการขอขอ้มลูขา่วสาร ประสานหนว่ยงานผูค้รอบครองเอกสารเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือให้ ขอ้มลูแก่ผูร้อ้งขอไดท้นัที

(2) ขอ้รอ้งเรยีนท่ีเป็นการรอ้งเรยีนเก่ียวกบัคณุภาพการใหบ้รกิารของหนว่ยงาน เช่น เสยีง การจราจร การจดัการขยะมลูฝอย

ตดัตน้ไม้ กลิ่นเหม็นรบกวน เป็นตน้ จดัทาํบนัทกึขอ้ความ เสนอไปยงั ผูบ้รหิารเพ่ือสั่งการใหส้ว่นงานผูร้บัผิดชอบ

(3) ขอ้รอ้งเรยีนท่ีไมอ่ยูใ่นอาํนาจความรบัผิดชอบของโรงแรม ทยะ ใหด้าํเนินการประสานแจง้ หนว่ยงานภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง

เพ่ือใหเ้กิดความรวดเรว็และถกูตอ้งชดัเจนในการแกไ้ขปัญหาตอ่ไป

13. การตดิตามแก้ไขข ้อร ้องเร ียน

ใหผู้ร้บัผิดชอบดาํเนินการแกไ้ขเรือ่งรอ้งเรยีน และแจง้ผลการดาํเนินงานใหผู้ร้อ้งเรยีนทราบภายใน 15 วนัทาํการ

14. มาตรฐานงานการรับและตอบข้อร ้องเร ียน

เจา้หนา้ท่ีของทกุหนว่ยงานจะตอ้งสามารถรบัเรือ่งไดท้นัที แมจ้ะเป็นเรือ่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัหนว่ยงานอ่ืน เพ่ืออาํนวยความสะดวก

และไมท่าํใหผู้ร้อ้งเรยีนเกิดความไม่พอใจ จากนัน้แจง้ใหผู้ร้อ้งเรยีนทราบขัน้ตอนและ ระยะเวลาในการดาํเนินการ หากไม่ไดร้บัการตอบ

กลบัภายใน ๑๕ วนัทาํการ สามารถสอบถามไดท่ี้หมายเลข โทรศพัท์ ทัง้นี ้ หนว่ยงานท่ีไดร้บัแจง้เรือ่งรอ้งเรยีนจะตอ้งใหค้วามสาํคญัตอ่

เรือ่งรอ้งเรยีนเป็นอนัดบัแรก โดยเรง่ตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ ปัญหาสาเหตแุละแนวทางการแกไ้ข รวมทัง้การปอ้งกนัมิใหเ้กิดปัญหาไดอี้ก

15. ระบบตดิตามและประเมนิผล

ผูบ้รหิารโรงแรม ทยะ จะติดตามผลการนาํขอ้รอ้งเรยีนรอ้งทกุขน์ัน้ ไปปรบัปรุงคณุภาพ การใหบ้รกิารหรอืการปฏิบตัิงานจากหนว่ยงานท่ี

เก่ียวขอ้งเป็นระยะ ๆ หากเก่ียวขอ้งกบัหลายหนว่ยงานจะประชมุ หารอืรว่มกนัหรอืนาํเรยีนผูบ้งัคบับญัชาพิจารณาตอ่ไป

16. ประโยชนท์ ีไ่ดร้ ับ

เพ่ือบคุคลไดร้บัความสะดวก รวดเรว็และเป็นปัจจบุนัและตอบสนองตอ่สทิธิรบัรูข้อ้มลูเรือ่งรอ้งเรยีน ของชมุชนอยา่งมีประสทิธิภาพ และ

เพ่ือเป็นคูมื่อในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีโรงแรม ทยะ รวมทัง้สง่เสรมิความเขา้ใจอนัดีและสมานฉนัทร์ะหวา่งชมุชนในพืน้ท่ีและ

ตอบสนองความตอ้งการของชมุชน ไดอ้ยา่งแทจ้รงิ

จดัทาํโดยโครงการ โรงแรม ทยะ
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แบบคาํร ้องท ุกข/์ร ้องเร ียน (ดว้ยตนเอง)

เขียนท่ี.......................................................

วนัท่ี.........เดือน..........................พ.ศ................

เรือ่ง ...........................................................

เรยีน ผูจ้ดัการโรงแรม ทยะ

ขา้พเจา้............................................... อาย.ุ.............ปี อยูบ่า้นเลขท่ี....................หมูท่ี่............. ถนน..............................

ตาํบล/แขวง.......................................อาํเภอ/เขต…………………................จงัหวดั.....................................รหสัไปรษณีย.์...........

โทรศพัท.์..........................................

อาชีพ................................................ตาํแหนง่.............................................ถือบตัรประชาชนเลขท่ี...............................................

ออกโดย............................................วนั ออกบตัร...........................................บตัรหมดอาย.ุ.......................................................

มีความประสงคข์อรอ้งทกุข/์รอ้งเรยีน เพ่ือใหอ้งคก์ารบรหิารสว่นตาํบลสระขวญั พิจารณา

ดาํเนินการชว่ยเหลอืหรอืแกไ้ขปัญหา ดงันี ้ ..………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ทัง้นี ้ ขา้พเจา้ขอรบัรองวา่คาํรอ้งทกุข/์รอ้งเรยีนตามขา้งตน้เป็นจรงิทกุประการ โดยขา้พเจา้ขอสง่เอกสารหลกัฐานประกอบการรอ้งทกุข/์

รอ้งเรยีน (ถา้มี) ไดแ้ก่

๑) ............................................................................................................... จาํนวน................ชดุ

2) ................................................................................. .............................. จาํนวน.................ชดุ

3) ............................................................................................................... จาํนวน.................ชดุ

4) ................................................................................. .............................. จาํนวน.................ชดุ

5) ............................................................................................................... จาํนวน.................ชดุ

จงึเรยีนมาเพ่ือโปรดพิจารณาดาํเนินการตอ่ไป

ขอแสดงความนบัถือ

(ลงช่ือ) ................................................

(...............................................................)

ผูร้อ้งทกุข/์รอ้งเรยีน
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แบบคาํร ้องท ุกข/์ร ้องเร ียน (โทรศัพท)์

เรือ่ง ................................................................

เรยีน ผูจ้ดัการโรงแรม

ดว้ยนาย/นาง/นางสาว......................................................................... อาย.ุ.............ปี อยูบ่า้นเลขท่ี.................................

หมูท่ี่............. ถนน........................................ตาํบล/แขวง......................................... อาํเภอ/เขต…………………............................

จงัหวดั.....................................รหสัไปรษณีย.์...................................... โทรศพัท.์...................................... อาชีพ.............................

ตาํแหนง่....................................................................... มีความประสงคข์อรอ้งทกุข/์รอ้งเรยีน เพ่ือใหโ้รงแรม ทยะ พิจารณา ดาํเนินการ

ชว่ยเหลอืหรอืแกไ้ขปัญหา ดงันี ้ ..………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

โดยขออา้ง......................................................................................................................................................................................

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

เป็นพยานหลกัฐานประกอบทัง้นี ้ ผูร้อ้งเรยีน/รอ้งทกุขร์บัรองวา่คาํรอ้งทกุข/์รอ้งเรยีนตามขา้งตน้เป็นจรงิ และเจา้หนา้ท่ี

ผูร้บัเรือ่งไดแ้จง้ใหผู้ร้อ้งเรยีน/รอ้งทกุขท์ราบแลว้ วา่หากเป็นคาํรอ้งที่ไมส่จุรติอาจตอ้งรบัผิดตามกฎหมายได้

ลงช่ือ…………………………………… เจา้หนา้ท่ีผูร้บัเรือ่ง

(..................................................)

วนัท่ี............... เดือน.................. พ.ศ...............

เวลา.....................นาฬิกา

แบบคาํรอ้งเรยีน 2




